BILAN HIVER 2024

Actes de renseignements
T FREQUENTATION DES BUREAUX
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Decembre-Mars Octobre-Mars Octobre-Mars Octobre-Mars Octobre-Mars
DECEMBRE JANVIER FEVRIER MARS

2 953 2273 577 3023 110 000

+20% (2023) -3% (2023) -10% (2023) +50% (2023) -+ 0.7% (2023)

118 826 actes de renseignements au total

B Bureau Habére-Poche B Bureau Bellevaux

TELEPHONES

WWW : fréquentation site internet + smartmap
Documentation : commandes+ téléchargements (site internet + liens btly)

348
: 212
CONSTATS 155
- Saison compliquée (conditions méetéorologiques aléatoires) qui n'ont pas permis d'avoir une
communication optimale sur nos offres et de déclencher du séjour de derniere minute :
-Clientele regretftant le manque de neige mais s'adaptant et appréciant les offres compélmentaires
-Clientele ravie du programme des activités et animations proposées (fres diversifié et riche) I I
OCT

Constats : Grande disparité entre les 2 bureaux selon leur situation par rapport _ . . )
aux stations (Bellevaux excentré). MOV DECEMEBRE JANMVIER FEVRIER MARS
Présence d'un pot d'accueil sur Habére-Poche pendant les vacances (540 personnes) B Bureau Habére-Poche W Bureau Bellevaux
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Contrats : 67 réalises (67% taux de transformation) + 139% hiver 2023
Contrats non conclus :

Une quarantaine de demandes non abouties (hebergement deéja reserve,
OU pas de réeponses)

+ Photals) (24)

+ ISPONIBILITES O Ajouter au carnet de voyage m

Disponibilités | Réservation v

Chiffre d'affaires = 43 415.73€ (+96% hiver 2023) £ oman s -
Reversements proprietaires = 37 787.71 € (+ 90% hiver 2023) = s, ot ot
. R . TR s | s

Commission OT : 3 242.69 €

APPARTEMENT DANS CHALET "LES MYRTILLES"- 8
PERSONNES

flevaux Hir [ Ap maisol
M 6 personnes () ] * (]
° + Tpersonnes et (8 5 pibces mn
B I I q n ¢ (B Ecuipements & Ser & Wifi, Parking couvert | garage. Equipe
° Type de logement Animaux admis, Cheminée | Pokle, Lave-vaisselle, Cheques Yacanc 5

W Appartement dans chabet su maissn (1)
B Appartement dans résidence (00

e Plus de logements en centrale de réservation = plus de contrats =plus de [nsu
chiffre
e des prestations payantes en plus (méenage, chiens, ass annulation...)

Lots en centrale de réservation
2023 : 13 proprietaires /90 lits
2024 : 21 propriéetaires +61% /149 lits +65%



BILAN HIVER 2024

COMMERCIALISATION : Séjours individuels

Conirats :
18 demandes /2 contrats réalises (-50% hiver 2023)
11 % Taux de conversion

Chiffre d'affaires = 1 000€ (-42% hiver 2023)
Reversement partenaires = 920€

Commission OT = 80€

Bilan :

Points bloguants :

manque de neige

manque de disponibilités de certaines activites

Difficile de communiquer sur |'offre : conditions sont incertaines




BILAN HIVER 2024

COMMERCIALISATION : Groupes

Contrats

13 demandes / 6 contrats realises (-14% hiver 2023)
50% de taux de realisation

Chiffre d'affaires = 3262.10 € (-60% hiver 2023)
Reversement partenaires = 3 004.50 € k
Commission OT = 257.60€

A\ B
R {‘p
Groupes accuvueillis : ( ,,-)

Advultes : Lacoste, SAT Annemasse CENTRE de

: - . LOISIRS
Groupes enfants : Centres de loisirs et ecoles

Les savoyardises

. . . le monde fascinant des abeillesl
] demande de seminaire non aboutie .
sortie contes

1 demande reportee sur le printemps (Renault Annemasse) 1 sortie rando

Pas de suite aux devis initaux : enneigement insuffisant, hebergeurs 1 sortie yourte + activités
contactés en direct, manque de bus, budget insuffisant.

Petits groupes

Bilan:




ACTIVITES

INSCRIPTIONS ACTIVITES

Constats : Moins d'inscrits et moins de dates réalisées .~
. . e . www.alpesduleman.com

Globalement les activités ont souffert du manque de neige

Clientele de proximité non présente si la neige est absente

® FORFAITS 2 MASSIFS

170 personnes

- 60% 2023 534 forfaits saison 2 massifs

Initiation biathlon : 0 125 173 €

Atelier survie : 0

Hiver indien : 4 sorties /26 personnes e f18s e

Graines de trappevur : 2 sorties/23 personnes AUTRES SERVICES

Défi des fées : 1 sortie/4 personnes
Ateliers Tout un fromage : 2 sessions /68
personnes

Veillees du RETA : 1 veillée /49 personnes

VENTES ACCUEIL

Documentations: carte randonnée, topo raquettes,

Goodies
Cartes de Péche
CA : 1225.80 €

Location boitiers wifi
fadi 1 23 locations - 156 jours

Gites communaux Habéere Poche
13 072,50 €

Gestion contrats de réservations,
arrivees, departs, besoins divers
lors du séjour




POINTS CLES DE LA SAISON
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419 €

80 STATIONS DE SKI
37 DESTINATIONS D DES

EN FRANCE, EN SUISSE ET EN [TAI 1 *

FORFAIT AMNUEL WALABLE DE MAI 2024 A AVRIL 3025

BELLEVAUX —‘ LES HABERES ET HIRMENTAZ
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Pré s

Aclivités  Lieux Restouration Services Hébergements Organisateurs
LLICK

Découvrez votre destination comme vous ne |'avez jamais vue

www.alpesduleman.com

NOUVEL OUTIL DE VISIBILITE
POUR LA COMMERCIALISATION A
DESTINATION DES ENTREPRISES

COORDOMMEES

Berirand Prieur - Accompagnoieur 2n Trekin Alpes - Mofies Thirant Office de Towizme des Alpes du Lémon

mentegee . L'ULTRA DEFI MONTAGNARD =  VOTRE PROCHAIN A
VIVEZ UME RANDOMMNEE UNE ACTIVITE POUR LA... EVENEMEMT D'EMTREPRISE C... QinE@
IMSOLITE A partic de 35 € / personne

& portir de 30 € / personne

T P o N

SEMIMAIRE TOUT COMPRIS —- ULTRA DEFI MOMNTAGHARD SOIREE FOMDUE EN IGLOG
ALPES DU LEMAN A partir de 35 € / personne

A portir de 7O £ /personne
A parhir de 53 € / personne

POINTS CLES DE LA SAISON Ahicn
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SALON DU TOURISME BRUXELLES 1-4 FEVRIER
4 jours sur stand Maison de la Montagne
Env 155 pers renseignées

Pas de jeu

1 Contact autocariste et qq contacts pris sur place
Demandes sur la saison d’hiver et d’été, randos,
camping, cyclo, moto

PLia =% | ® &
Explorez! Brvive Bépart @
Tous ™ Agend. Activités g Itndrai »

Mallette pédagogique Circuit Trail 4 . La Bougle des
O mbres sur FAlpage Hermones

Stage de découverte - Le Pont Couvert
Planeurs




BILAN HIVER 2024
RESEAUX SOCIAUX

FACEBOOK
11 807 abonnés +5% Apercu Apergu duFil

Couverture @ Impressions @ Interactions @ Clics sur un lien @

( h ive r 2 0 23 ) 24 1 89 25 638 323 - 4 Eﬁ&lpﬁdi;f:?n k Les Al du Léman

. Supérieur  la moyenne Supérieur i la moyenne Supérieur 4 la moyenne [|nsta.r|t LaOh!] Vue sur le Mont Blang, le Roc d'Enfer... L‘-- b Pubfié F'ES-
188 800 comptes atteints e Stion VT ou 6
18 900 visites de la page

Couverture o MLES HABERE
+ de 100 publications

prochaine neige -
% WEELLEVALDG-HIRMERN
| Wous hési

Apergu Apercu du Fil

Couverture @ Impressions @ Interactions @ Clics sur un lien @

20225 23856 125 = ot o

Supérieur & la mayenne Supérieur & la moyenne Supérieur & la mayenne [Raquettes en Féte LAOK!] & Dimanche 21 Janvier
Vivez [a Féte de la Raquette avec l&s accompagnateurs
en Montagne de 'ADAM 74 (Assoc

Couverture Dépa_rf.ementale des Accompagnateurs de Haute
Savoie).
& RDV zur e secteur de la Chévrerie & Bellavaux
(Parking du Télésiéqge du Tarchon).
Au programme, de 10h & 16h & :

Atelier DVA [ sécunité hivernale
20000 ... En woir plus

Sh 16h 1j6R 3 7i

Dans la moyenne == Couverture des publications Facebook

30000

LA CHEV E
10000 BELLEVAUX

1jéh J
Apercu Apercu du Fil

Dans la moyenne = Couverture des publications Fecebaok
Couverture @ Impressions @ Interactions @ Clics sur un lien @

10404 69 . .f-.. o Les Np.es du Lémal:

Supérieur a la moyenne Supéfieur a la mayenne
Apergu Apergu du Fil Descentes aux Flambea
Mardi 2 janwier : La Chéwrerie & Bellevaux de 18h 3

Couverture @ Impressions @ Interactions @ Clics sur un lien @

4391 4510 213 - Pk for T A6 8.4

uverture ¢ en + un feu d'artific

Supérieur 3 la moyenne Supérieur a la moyenne Supérieur 3 la moyenne [Instant La Oh!] Quelques photas de la magnifique
journée dhier
Vous /B2 BN profiter des forfaits saison A prix
Couverture promo pour le ersants (Les Habéres « Hirmentaz)
Jjusqu'au 24 décembre !

Un joli spectacle lumingsux sur les pistes vous est
proposé par les moniteurs de I'ESF.

Vin chaud offert. Possibilité de défilé de lampions.... En
voir plus

eurs (Station d'Hirmentaz) - Les

h 16h 1jéh 3j

Dans la moyenne == Couverture des publications Facebook
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INSTAGRAM
3360 abonn

38%
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4 900 comptes atteints
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BILAN HIVER 2024 RELATIONS PRESSE ¢!
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Farri o i - Wk e grand public

Ciizentid 2 =i Sujets : bivouac hivernal A Habére-Poche méme sila

prereieis A neige se fait rare, on s'adapte ! .

asduleman.com -

PRESSE
AGENCE

A ettre drancemique of poddrigue de P11 1

s Rt il £ism

e st séjour insolite e
Ry | territoire meconnu

— HaE e Adaptation des stations

e 2 | Conditions d’enneigement

L'actualité au quotidien !

Towte 'information
coongmague ¢ politique
@ Feghon Provéence
Mpes & Cote d'Azur

a8 + 3 Decembre 2023
Aldors que les sommets majescueas de Haste-5avoie 'appritent 3 revitis beur blanc manteas, découvre les Alpe: duy LE FIG o Famille du média ;. PQN (Quetidiens nationaux) )
.l.sm-:glr:.‘;::ﬁ:. i.-b'l‘im:;.n-‘o::?:aﬁx?u:mﬁ;hpu:'mr*"w&“" T2 1759 3 ACEVIES 3 1 DS MANGUEN CELRIVES 6N Valne Ve - Le Messager Audience © 22841838 Joumnalistes © Audre:

Grosclaude

Sujet du média :  Actualités-Infos Générales
Nombre de mots - 1

Pour profiter de paysages uniques

Cing activités a ne pas manquer

: : - 2 H - www.lefigaro.fr
e cet hiver en vallée Verte . L
Isualser
ey ety e i L el EIva: Se5E '“““”';d“f"s'“ ahatiats: "’lr"es’:_'g"“m 5“*'“‘:”_' Montagne : ces territoires méconnus (mais plus authentiques) ou mettre le cap
o ichi, Lars somsmats ¢ . -, T [ B - tits et N 2
ml:. B Presse écrite FRA pour petits et grands, a ne pas manquer lors dum passage an vallee Cet hIVer
porriures votre s Verte.

Edition : Du 05 au 11 fevrier
2024 P.56-57

Joumnalistes - BERENGERE
LAUPRETE
Mombre de mots : 703

Famille du média : Meédias spécialisés
grand public

Périodicte - Hebdomadaire

Audience : 2216000

Sujet du media © Mode-Beaute-Bien étre

== MONTAGNE : Découvrez les joies du
bivouac en hiver dans les Alpes du Léman

Frour e . &) i, L SMON s Habeie, o Lny et Sl - Mon wiour mn montgny

@D Acztus Y Dom plans  ©7 Iddes Stfoun & Expdrionce o Tutes . Teats

Familke du média = PORPQD (Quotidiens régionau)
Audience - 4354153
Sujet du mddia - ActualitésInfos Générales

{ | EDAUPHINE

Vieneg realined o

www.ledauphine. com

ACTUALITES LR

4 - K En moyvenne montagne, peu de neige i offrir aux vacanciers
Pour féter ses 60 ans, la station des Hobéres organise un week-end & gne. p g

festif
A Iheure daccueillir un premier flot de touristes sur leurs pistes, les petites stations de ski du Chablais vont devoir composer
avec un enneigement trés déficitatre, et des perspectives d'amélioration incertaines. m B

Momibre de mots 1 205

W > Avusiile > Mous Boerses 50 ane, b Siutkon S HEbbiet oraanies un wik-sed faat Sujot dumédia - Actualités-Infos Générales

22 Decembre 2023

Famille du média . Maédias régionaux (hors PQR)
—— - ) m Audience © 410920 :"“":g‘:s Ar—
O & mols
Visuanser arth m Sujet du média - Actualités-Infos Générales

Sur les hauteurs de Thonon-les-Baing et du Léman, la petite station des Habéres s'apprite &
sauffler 5 G0e Bougie cet hiver. Ca vaul bien un wiik-end de glisse ot de fdte, du 16 au 18

Des pots d'accueil bienvenus pour parfaitement débuter les vacances
firier 2024,
il . i www.lyoncapitale.fr p. 116
Parni les productenns présents aw pot d'accoei] dHabere-Poche, Phanny et ses escargots. Photo Alpes du Léman

- s'adapte depuis 60 ans

Visualiser Fartiche

Skier avec la vue sur le Léman Escapades en Haute-Savoie : 60 ans de ski entre Léman et mont Blanc

»

it der o Diffusion du 20 février 2024

News.dayFR

9. Habére-Poche : une pause nature avant de boucler

En Haute-Savoie, les Alpes du Léman bénéficient d'un panorama exceptionnel sur le mont Blanc ¢t le lac Léman,
Petites starions familiales pour débuter, sorties ragquertes dans des espaces sauvages, glisse intense aux Portes du
Soleil... Il n'y a que 'embarras du choix !

A retrouver dans I'émission
Un peu dlustomre
% LA BONNE NOUVELLE DU JOUR PAR FRANCE BLEU PAYS DE SAVOIE

O undi as vendredi & 6037
De Chiistine Martinez

11 était une fois un groupe d'ados passionnés de ski alpin, Aprés 'école. ils chavssent des bottes qu'ils fixent sur des skis en
bots et passent leur temps & grimper et dévaler les pentes enneigées de Habére-Poche, Le petit village se tronve dans les
Alpes du Léman, ce joli coin de montagne blott entre le majestueux mont Blanc et les eaux scintillantes du lac Léman, en
Haume-Savole.

Drirection Habdre-Poche pour la dernibre étape de notre Foad wip 20 coeur de la Hyute-Savoie, 4

France Bhei Pays d Soveh

Sien Dy FR > Locad

% Découvrez la Haute-Savoie au volant de votre Cﬂl“ping' Un paysage digne d'un mois d'avnl 2 Hirmentaz, i la veille des vacances de févnier. Photo Le DL /S.F.

Dimanche 25 fevrier, le pot daceueil ausa liew au hameaw de la Chévrerie (Bellevaue) de 17h 304 18 b 30. Le vin chaud sera Les_ kulpméi_les défilent, s Jes_ paysages restent bien verts (ou plutdt marren) en Vallée Verte, Ce vendred: 9 février, 19 h
ar, notre road trip idéal sur une semaine ! — . e e bl gy e Ll o pioes o ckeuss e o des 30, 1l fait déga 7°sur le parking d'Hirmentaz.




